Fundusze . . .
i Rzeczpospolita Unia Europejska
E EUI'OpEjSkIe - Polskap : Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Zalacznik nr 1 do PPU / Umowy

Opis Przedmiotu Zamowienia

1. Zamoéwienie realizowane jest zgodnie z wymaganiami dotyczacymi zasad tworzenia
I organizowania Centrow Uslug Spolecznych zawartymi w ustawie z dnia 19.07.2019
r. 0 realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. 2019
poz. 1818).

2. O ile nie zostalo to wyraznie zastrzezone postanowieniami niniejszego Opisu
Przedmiotu Zamoéwienia dla Zamawiajacego lub do wspdlnego wykonania przez
Zamawiajacego i Wykonawce - za wykonanie poszczegdlnych elementow (czynnosci)
w ramach zamoéwienia odpowiedzialny jest Wykonawca.

3. Zamawiajacy i Wykonawca w celu koordynacji procesu realizacji zaméwienia
powolaja Grupe Robocza w sktadzie:

a) ze strony Zamawiajacego: Dyrektor Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Stupnie, 3 pracownikow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stupnie,

b) ze strony Wykonawcy: Ekspert ds. opracowania i aktualizacji planu wdrazania CUS,
Ekspert ds. wdrazania modelu CUS, Ekspert ds. badan, Ekspert ds. analizy danych.

¢) Grupa Robocza spotka¢ si¢ bedzie w celach i w terminach wskazanych w niniejszym
Opisie Przedmiotu Zamoéwienia. Za zgoda zamawiajacego dopuszczalne jest
organizowanie spotkan Grupy Roboczej on-line za posrednictwem S$rodkow
komunikacji elektronicznej.

4. Zamawiajacy udostepnia tres¢ projektu Centrum Ustlug Spolecznych w Gminie
Shupno na stronie internetowej na ktorej opublikowana zostata dokumentacja
postepowania. Projekt realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Wiedza,
Edukacja, Rozwoj — Dziatanie 2.8 Rozwo6j ustug spotecznych swiadczonych w
srodowisku lokalnym.

5. Celem projektu, w ramach ktorego realizowane jest niniejsze zamoéwienie jest
wypracowanie 1 przetestowanie funkcjonowania modelowego rozwigzania w zakresie
integracji i rozwoju ustug spotecznych adresowanych do mieszkancéw gminy Stupno
(woj. mazowieckie) w okresie 01.01.2021 r. - 30.06.2023 r., w celu zwigkszenia
dostgpu do ustug spolecznych mieszkancow gminy Stupno, przy wykorzystaniu
centrum ustug spotecznych (dalej takze jako: CUS). W ramach projektu osiggniete
zostang cele szczegdlowe obejmujace (1) Przeksztalcenie funkcjonujacego GOPS
Stupno w Centrum Ustug Spotecznych w gminie Stupno; (2) Przeprowadzenie
diagnozy spotecznos$ci lokalnej gm. Stupno; (3) Zwigkszenie liczby i jako$ci ushug
spotecznych oferowanych przez CUS poprzez realizacje planu wdrazania CUS; (4)
Wyeliminowanie ewentualnych bledow przed faktycznym wdrozeniem CUS poprzez
monitoring testowania planu wdrazania CUS (5) Wytworzenie pakietu dokumentéw w
wyniku testowania planu wdrazania CUS 1 przedlozenie ich Radzie Programowe;j
powolanej przez Instytucj¢ Zarzadzajaca Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacia,
Rozwo;.
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6. Projekt w ramach ktorego realizowane jest niniejsze zamowienie podzielony zostat na
nastepujace zadania:

a) Zadanie 1/ - Wypracowanie koncepcji Planu Wdrazaniu Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Stupno;

b) Zadanie 2 - Realizacja Planu Wdrazania CUS i §wiadczenia ustug spotecznych,
z uwzglednieniem ushug §wiadczonych w srodowisku lokalnym oraz monitoring
przebiegu testowania;

c) Zadanie 3 - Aktualizacja i realizacja Planu Wdrazania CUS i $wiadczenia ushug
spotecznych, z uwzglednieniem ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym, po
uwzglednieniu wnioskdw z monitoringu dziatan;

d) Zadanie 4 - Przeglad dziatan projektu oraz wypracowanie wnioskoéw z realizacji
Planu Wdrazania CUS i pakietu produktow powstalych w wyniku testowania
rozwigzania modelowego.

7. W ramach niniejszego zamowienia Wykonawca odpowiedzialny bedzie za wykonanie
prac i opracowaniec dokumentéw o ktérych mowa w pkt 6. niniejszego Opisu
Przedmiotu zamo6wienia tj. Planu Wdrazania Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Stupno, przeprowadzenie monitoring przebiegu testowania, aktualizacje Planu
Wdrazania Centrum Ustug Spolecznych po uwzglednieniu wnioskéw z monitoringu
dziatan; dokonanie przegladu dzialan projektu oraz wypracowanie wnioskéw z
realizacji Planu Wdrazania CUS 1 pakietu produktow powstatych w wyniku
testowania rozwigzania modelowego. Z zakresu niniejszego zamdwienia wytaczone
zostata realizacja Planu Wdrazania Centrum Ustug Spotecznych w zakresie
faktycznego wdrozenia tj. swiadczenia ustug spotecznych.

8. Niniejsze zamoOwienie podzielone zostato na 4 zadania:

a) Zadanie nr 1. - Opracowanie Planu wdrazania Centrum Ustug Spotecznych.

b) Zadanie nr 2. - Testowanie CUS: Realizacja Planu Wdrazania CUS i §wiadczenia
ustug spotecznych oraz monitoring przebiegu testowania.

c) Zadanie nr 3. - Aktualizacja i realizacja Planu Wdrazania CUS i $wiadczenia
ustug spotecznych po uwzglednieniu wnioskéw z monitoringu dziatan.

d) Zadanie 4. Kamien milowy 4 - Przeglad Dziatan Projektu oraz wypracowanie
wnioskow z realizacji Planu Wdrazania CUS 1 pakietu produktow powstalych w
wyniku testowania rozwigzania modelowego.

9. Zadanie nr 1. - Opracowanie Planu Wdrazania Centrum Uslug Spolecznych .

9.1 W toku realizacji zadania odbgdg si¢ co najmniej 3 Spotkania Grupy Roboczej
obejmujace:

a)  Spotkanie 1.1 — obejmujace: (1) omowienie zakresu zamowienia i oczekiwan
Zamawiajgcego, (2) omowienie szczegotowego sposobu wspolpracy Stron w toku
realizacji zamowienia, (3) przedstawienie przez Zamawiajacego WnNIoSKow
wynikajace z rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowe] w zakresie
ustug spotecznych oraz (4) plan prac nad Diagnoza obecnego stanu §wiadczenia
ustuga spotecznych;
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b)  Spotkanie 2.1 — obejmujace: wnioski z Diagnozy obecnego stanu Swiadczenia
ustlug spotecznych oraz plan prac nad Planem Wdrazania Centrum Ustug
Spotecznych

c)  Spotkanie 3.1 — obejmujgce: wnioski i uwagi do Planu wdrazania Centrum
Ustug Spotecznych

9.2.  Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia Diagnozy obecnego stanu
swiadczenia ushuga spolecznych, potrzeb mieszkancow w tym zakresie oraz zasobow
potencjalnych partneréw, w zakresie realizacji uslug spotecznych.

9.3. Wykonawca przy opracowaniu Diagnozy zobowigzany jest zastosowaé
procedurg opisang w Zatgczniku nr 1 do projektu: Centrum Ustug Spolecznych w
Gminie Stupno pt: Wstepna koncepcja przeprowadzenia diagnozy potrzeb i potencjatu
spotecznos$ci lokalnej w zakresie ustug spolecznych, z uwzglednieniem konsultacji z
mieszkancami. Dokument udostepniony zostat na stronie internetowej Zamawiajacego
na ktorej publikowana jest dokumentacja niniejszego postepowania.

9.4. W terminie 10 dni od dnia zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy wnioski wynikajace z rozeznania
potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych.

9.5. Wykonawca zrealizuje diagnoze z wykorzystaniem nastgpujacych narzedzi:

a) (zadanie Wykonawcy) analiza desk research wykonana przez wykonawceg -
weryfikacja i przetwarzanie wszelkiego rodzaju danych wtornych, korzystanie z
materialow zrédtowych tj. dokumentow lokalnych odnoszacych sie do terenu gminy
Stupno: plan rozwoju miejscowosci, strategia rozwoju gminy, powiatu, gminny
program wspierania rodziny, miejscowe akty prawne, publikacje, raporty,
sprawozdania, biuletyny, katalogi, informacje dostgpne na stronach www. np. (GUS,
PUP, EUROSTAT itd. );

b) (zadanie Wykonawcy) 10 wywiadéw poglebionych indywidualnych IDI z
przedstawicielami jednostek organizacyjnych gminy, organizacji pozarzadowych i
podmiotéw, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 23 kwietnia 2003 r. o
dzialalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie, oraz 0sob fizycznych 1 prawnych
(wykonujacych ustugi z zakresu, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1) dziatajacych na
terenie gminy Stupno np. GOK w Stupnie, Gminna Biblioteka Publiczna w Stupnie,
Centrum Ustug Wspolnych w Stlupnie, Szkoty Podstawowe w Stupnie, Przedszkole
Niezapominajka, Gminny Ziobek w Stupnie, GKRPA w Stupnie, poszczegdlnych
solectw z terenu gminy Stupno — soltyséw, organizacji pozarzadowych, PES,
przedsiebiorcow, podmioty medyczne, inne w zaleznosci od potrzeb;

c) (zadanie Wykonawcy) - ankieta CAWI - badania online pomiar ilo$ciowy,
zakladajacy prowadzenie badan z wykorzystaniem kwestionariuszy ankiet
udostgpnianych droga elektroniczng dot. zakresu korzystania z ustug spotecznych dla
mieszkancow gminy Stupno, zatozono wykonanie 200 ankiet (wskazanie ustug, z
ktorych mieszkancy korzystaja oraz tych, z ktorych chcieliby skorzystac), dostepna do
wypelnienia i przestania na stronach internetowych Gminy Stupno, GOPS Stupno, a
takze na stronach jednostek samorzadu terytorialnego;
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d) (zadanie Wykonawcy) - ankieta PAPI - realizacjg bezposrednich wywiadow
kwestionariuszowych w wersji papierowej (tradycyjnej) dot. zakresu korzystania z
ushug spotecznych dla mieszkancow gminy Shlupno (wskazanie ustug, z ktorych
mieszkancy korzystaja oraz tych, z ktorych chcieliby skorzystac¢), dostepna do
wypelnienia i zostawienia w Gminie Stupno, i wszystkich jednostkach samorzadu
terytorialnego, wykonanie 200 ankiet;

e) analiza dzialalno$ci i zakresu ustug spotecznych oferowanych przez Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej W Shlupnie dokonana przez Dyrektora CUS /
przedstawiciela Zamawiajgcego.

9.6.  Opracowanie przez Wykonawce wstepnego raportu z diagnozy na podstawie
wnioskdw z pkt. 9.2, z uwzglednieniem informacji dotyczacych jednostek
organizacyjnych gminy, organizacji pozarzadowych i podmiotow, o ktérych mowa w
art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 23 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i 0
wolontariacie, oraz oso6b fizycznych i prawnych wykonujacych ustugi z zakresu, o
ktérych mowa w art. 2 ust. 1 dzialajacych na terenie gminy Shlupno wraz ze
wskazaniem wykonywanych przez nie ustug. Raport zawiera¢ bedzie rekomendacje
wynikajace z trafnego rozpoznania potrzeb i potencjatow.

9.7.  Na podstawie wyzej wskazanych dokumentéw, wstepnego raportu z diagnozy
Wykonawca opracuje Plan Wdrazania Centrum Ustug Spolecznych. Plan bedzie
zawieral nastepujace elementy:

1) wnioski z przeprowadzonej diagnozy obecnhego stanu $wiadczenia ustug
spolecznych, potrzeb mieszkancow w tym =zakresie oraz zasobow
potencjalnych partneréw, w zakresie realizacji ustug spotecznych,

2) planowany katalog ustug spotecznych do wdrozenia,

3) cele, jakie majg by¢ osiagnigte w ramach dziatania CUS i sposoby pomiaru
stopnia ich osiggnigcia,

4) plan podnoszenia kwalifikacji i nabycia umiejg¢tnosci przez zespot wdrazajacy
CUS, sposoby promocji 1 informacji nt. dziatania CUS w odniesieniu do
poszczegodlnych grup odbiorcow ustug spotecznych oraz opis planowanych do
zastosowania metod docierania do potencjalnych odbiorcow,

5) sposob zarzadzania CUS,

6) sposob pozyskiwania 1 zarzagdzania informacjami przydatnymi dla
potencjalnych klientow CUS,

7) zalozenia do Programu ustug spotecznych,

8) przygotowanie planu organizowania spotecznosci lokalnej w ramach
aktywnosci CUS,

9) propozycje strukturyzacji indywidualnych planow ustug spotecznych,

10) sposoby testowania oraz okreslenie rezultatow testowania,

11)plan i sposdb monitorowania ustug $wiadczonych w ramach CUS (z
uwzglednieniem opinii mieszkancéw — cztonkdéw spotecznosci lokalnych —
m.in. o jakos$ci §wiadczonych ustug), w tym zapewnienie dostarczania danych
na potrzeby ewaluacji, ktora bedzie realizowana poza projektem,

12) okreslenie pakietu dokumentoéw, ktory powstanie w wyniku testowania
zatlozonego w projekcie modelu CUS,
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13) plan finansowy,

14) podziat zadan i obowigzkoéw pomiedzy partneréw projektu i partnerow Planu
wdrazania (jesli dotyczy).

15)zasady wspotpracy miedzy jednostkami zajmujagcymi si¢ $wiadczeniami i
ustugami

9.8. Plan Wdrazania bgdzie we wlasciwym zakresie zgodny z wymaganiami
dotyczgcymi Planu ustug spotecznych zawartymi w art. 5 ustawy z dnia 19.07.2019 r.
0 realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ushug spotecznych (Dz.U. 2019 poz.
1818).

9.9. Zamawiajacy i Wykonawca beda wspotpracowaé na kazdym etapie tworzenia
Planu Wdrazania CUS. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag i
poprawek na kazdym etapie tworzenia Planu Wdrazania.

9.10. Wykonawca w zespole realizujacym zamowienie zapewni czynny udzial
Eksperta ds. opracowania i aktualizacji Planu: odpowiedzialnego za: udziat w
spotkaniach zespotu 1 aktywne uczestnictwo i pomoc merytoryczng w opracowywaniu
zagadnien dot. planu wdrazania CUS, opracowywanie raportow podsumowujacych
kazde spotkanie;

9.11. Wykonawca zorganizuje konferencje na terenie gminy. Konferencja
zorganizowana zostanie po opracowaniu przez wykonawce i zaakceptowaniu przez
Zamawiajagcego Planu wdrozenia Cel: nawigzanie wspoipracy ze spotecznoscia
lokalng. Na spotkanie zostang zaproszeni przedstawiciele spoleczno$ci lokalnej, np.
sottysi z poszczegolnych sotectw gminy, przedstawiciele grup spotecznych
(formalnych i nieformalnych) dziatajacych na terenie gminy Stupno, przedstawiciele
podmiotow prywatnych, stowarzyszen, organizacji pozarzadowe dzialajacych na
terenie gminy. Po konferencji zostang wybrani przedstawiciele spotecznosci lokalnej
do Zespotu ds. Planu Wdrazania CUS na podstawie Kart zgloszeniowych (0k.10 os.).

9.12. Termin wykonania zadania 60 dni od dnia zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego przy czym:

a) Diagnoza obecnego stanu $wiadczenia wuslug spolecznych zostanie
przedstawiona do akceptacji Zamawiajacego w terminie nie pézniejszym niz 20
dni od dnia zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

b) Plan wdrazania Centrum Uslug Spolecznych zostanie przedstawiony do
akceptacji Zamawiajacego w terminie nie po6zniejszym niz 45 dni od dnia
zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

c) Spotkanie 1.1 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pozniej niz 10 dni od dnia
zwarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

d) Spotkanie 2.1 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pozniej niz 25 dni od dnia
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

e) Spotkanie 3.1 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pézniej niz 50 dni od dnia
zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.
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f) Konferencja nt. Centrum Ustug Spolecznych - nie poézniej niz 60 dni od dnia
zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego

9.13. Produkty wytworzone w ramach zadania:

a) Raport 1 - Diagnoza obecnego stanu §wiadczenia ustug spolecznych w Gminie
Shupno,

b) Raport 2 — Plan Wdrazania Centrum Uslug Spolecznych w Gminie Stupno.

10. Zadanie nr 2. - Testowanie CUS: Realizacja Planu Wdrazania CUS i
swiadczenia ustug spolecznych / monitoring przebiegu testowania.

10.1. Zamawiajacy opracuje Wykaz ustug spotecznych planowanych do realizowania
w ramach dziatalnosci CUS tj. Program Uslug Spotecznych Gminy Stupno,
uchwalony przez Rad¢ Gminy Stupno i powstaty na podstawie diagnozy potrzeb.

10.2. W toku realizacji zadania odbedg si¢ co najmniej 3 Spotkania Grupy Roboczej
obejmujace:

a) Spotkanie 1.2 — obejmujace: analiz¢ Programu Ustug Spotecznych;

b) Spotkanie 2.2 — obejmujace: zalozenia i plan pracy nad Wstepnym modelem
rozwoju i integracji spoleczne;j.

c) Spotkanie 3.2 — obejmujgce: omowienic Wstepnego modelu rozwoju i integracji
spotecznej oraz Raportu z monitoringu wdrozonych ushug.

10.3. Szczegotowy zakres postepowania, zalozenia, tym rdéwniez procedury
postepowania podczas udzielenia wsparcia obywatelowi w ramach CUS zamieszczono
w zal. 2 do wniosku — Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Shupno, ktory
Zamawiajacy udostepnia na stronie internetowej na ktorej publikowana jest
dokumentacja postepowania. CUS obejmie wsparciem wszystkie osoby, rowniez te
ktore dotychczas nie korzystaty z ustug pomocy spot., potaczy na zasadzie synergii i
komplementarnos$ci istniejgce instrumenty wsparcia uslugowego oraz nowo
wypracowane ustugi spoteczne odpowiadajace na niezaspokojone potrzeby
mieszkancow.

10.4. Zamawiajgcy samodzielnie opracuje Program Ustug Spotecznych dotychczas
nierealizowanych w Gminie Stupno obejmujacy co najmnie;j:

1) wspieranie rodziny poprzez utworzenie Placowki Wsparcia Dziennego dla dzieci i

mlodziezy wraz z uslugami towarzyszacymi,

2) rozw0j systemu wsparcia 0sob niepetnosprawnych poprzez uruchomienie turnusow

rehabilitacyjnych, grob wsparcia dla rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi;

3) promocja i ochrona zdrowia poprzez w szczegolnosci rozwdj szczepien ochronnych

dla roznych grup wiekowych, badan i terapii dotyczacych wad postawy ora zbadan

przesiewowych wraz z terapig widzenia a takze wsparcie senioro0w w zakresie

leczenia;

4) reintegracji zawodowej i spoteczne;.
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10.5. W ramach zadania wykonawca zapewni state wsparcie eksperckie - Eksperta
ds. wdrazania modelu CUS. Zadania eksperta: bieczgce doradztwo i konsultacje
podczas spotkan zespolu, w tym: analiza formalno-prawna zagadnien, dokumentow
gminy, jednostek organizacyjnych gminy, wspotpracy z innymi podmiotami, itd. w
kontekscie realizacji ustawy z dn. 19.07.2019 o realizacji ustug spol. Przez CUS i
opracowanie zagadnien Planu Wdrazania CUS;

10.6. Opracowanie Wstepnego modelu rozwoju i integracji spolecznej. Wstepny
model rozwoju 1 integracji spotecznej zostanie opracowany we wspOtpracy przez
Zamawiajacego i Wykonawce 1 przedstawiony przez Wykonawce do akceptacji w
terminie do 15.04.22 r. i obejmowac bedzie:

a) Strukture organizacyjng CUS (opracowuje Zamawiajacy)

b) Wykaz ustug spotecznych planowanych do realizowania w ramach dziatalno$ci
CUS tj. Program Ustug Spotecznych Gminy Stupno, uchwalony przez Rad¢ Gminy
Stupno i powstaty na podstawie diagnozy potrzeb (opracowuje Zamawiajacy),

) Plan wdrozenia PUS wskazujacy na dostarczycieli ustug i tryb ich pozyskiwania
(opracowuje Wykonawca w ramach zadania 1 niniejszego zaméwienia).

d) wstepny program dziatan na rzecz koordynacji i rozbudowy oferty ustug
spotecznych (opracowuje Wykonawca)

10.7. Wykonawca przeprowadzi monitoring realizowanych ustug m.in. w obszarach
jakosci prowadzonych ustug obejmujacego:

a) warunki i sposob realizacji ustug dla okresl. grup spotecznych

b) monitorowanie pracy Kadry specjalistow w CUS, stosowanych narzedzi, metod
m.in. w zakresie metodyki tworzenia Indywidualnych Planow Ustug Spotecznych.

10.8. Wykonawca z przeprowadzonego monitoringu realizowanych ustug opracowuje
Pierwszy raport z monitorowania Planu Wdrazania Uslug Spolecznych i
przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji w terminie do 15.04.2022 r.

10.9. Termin wykonania zadania: 30.06.2022 r. przy czym:

a) Spotkanie 1.2 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pézniej niz do 31.08.2021.r.
b) Spotkanie 2.2 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pozniej niz do 30.11.2021 r.
c) Spotkanie 3.2 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pozniej niz do 31.03.2022 r.

10.10. Produkty wytworzone w ramach zadania:
a) Raport 3 - Wstepny model rozwoju i integracji spolecznej

b) Raport 4 - Pierwszy raport z monitorowania Planu Wdrazania Uslug
Spolecznych

Projekt ,,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie SLUPNO” wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj



Fundusze . . .
i Rzeczpospolita Unia Europejska
E EUI'OpEjSkIe - Polskap : Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

11. Zadanie 3 - Aktualizacja i realizacja Planu Wdrazania CUS i Swiadczenia uslug
spolecznych po uwzglednieniu wnioskéw z monitoringu dzialan.

11.1. Wykonawca dokona aktualizacji Planu Wdrazania CUS i $wiadczenia
uslug spolecznych, przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji w terminie do
30.08.2022 r. z uwzglednieniem ustug $wiadczonych w srodowisku lokalnym
(zasada deinstytucjonalizacji), po uwzglednieniu wnioskow z Pierwszego Raportu z
monitorowania Planu Wdrazania Ustug Spotecznych. Na podstawie dokumentow
powstalych z przeprowadzenia monitoringu zrealizowanego podczas okresu
testowania zostanie zaktualizowany Plan Wdrazania CUS.

11.2. Na podstawie wnioskow  wyptywajacych z  Pierwszego raportu z
monitorowania Planu Wdrazania Uslug Spolecznych bedzie realizowany
zaktualizowany Plan W CUS i Program Ustug Spotecznych.

11.3. Wykonawca 2z przeprowadzonego monitoringu realizowanych ustug
opracowuje Drugi raport z monitorowania Planu Wdrazania Ustug Spolecznych
I przedstawi Zamawiajacemu do akceptacji w terminie do 31.03.2023 r.

11.4. W toku realizacji zadania odbe¢da si¢ co najmniej 3 Spotkania Grupy Roboczej
obejmujace:

a)  Spotkanie 1.3 — obejmujace analize¢ Pierwszego raportu z monitorowania Planu
Wdrazania Ustug Spotecznych i plan prac nad Aktualizacja Planu Wdrazania
Centrum Uslug Spolecznych;

b)  Spotkanie 2.3 — obejmujace: analize Aktualizacji Planu Wdrazania Centrum
Ustug Spotecznych.

c) Spotkanie 3.3 — obejmujgce: Drugi raport z monitorowania Planu
Wdrazania Ustug Spolecznych.

11.5. Termin wykonania zadania: 31.03.2023 r. przy czym:
a)  Spotkanie 1.3 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pézniej niz do
30.06.2022.r.

b) Spotkanie 2.3 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pézniej niz do
30.09.2022 r.

c) Spotkanie 3.3 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pozniej niz do
31.03.2023 r.

11.6. Produkty wytworzone w ramach zadania:

a) Raport 5 — Aktualizacja Planu Wdrazania Centrum Ushlug Spolecznych

b) Raport 6 - Drugi raport z monitorowania Planu Wdrazania Uslug
Spolecznych
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12. Zadanie 4. - Przeglad Dzialan Projektu

12.1.Zadanie obejmuje dalszg realizacje Planu Wdrazania CUS i $wiadczenia ushug
spotecznych zgodnie z wynikami Drugiego Raportu z monitorowania Planu
Wdrazania CUS w celu wytworzenia pakietu produktow powstatych w wyniku
testowania Planu Wdrazania CUS i przedtozenie ich Radzie Programowe;j

12.2. W toku realizacji zadania odbg¢dg si¢ co najmniej 2 Spotkania Grupy Roboczej
obejmujace:

a) Spotkanie 1.4 — obejmujace plan prac nad Wnioskami z realizacji Planu
Wdrazania CUS

b) Spotkanie 2.4 — obejmujace: analize¢ Wnioskow z realizacji Planu Wdrazania
CuUsS.

12.3. W ramach zadania Wykonawca przeprowadzi przeglad dzialan projektu. W
oparciu o wyniki przegladu zostanie wypracowany Raport koncowy - wnioski z
realizacji Planu Wdrazania CUS ktore przedtozone zostang po zakonczeniu projektu
Radzie Programowej powotanej przez Instytucj¢ Zarzadzajaca dla projektu w ramach
ktorego realizowane jest niniejsze zamowienie. Wnioski obejmowac beda pakiet
produktow powstatych w wyniku testowania rozwigzania modelowego, takich jak:

(1) schemat organizacyjny i procedury dziatania CUS,

(2) zalecane szkolenia dla pracownikéw CUS (z uwzglednieniem szkolen wskazanych
w Ustawie), zalecane wyposazenie CUS,

(3) metody i techniki wykorzystywane w diagnozie potrzeb mieszkancéw w zakresie
ustug spotecznych oraz potencjatu lokalnych ustugodawcow,

(4) zalecane metody i narzedzia pracy kadr CUS z mieszkancami, w tym w zakresie
metodyki tworzenia indywidualnych plandéw ustug spotecznych (IPUS),

(5) zasady wspotpracy CUS z partnerami, w tym tworzenia partnerstw lokalnych (jesli
sg tworzone),

(6) narzedzia do oceny skuteczno$ci i1 efektywnosci funkcjonowania CUS.
Whnioskodawca jest zobowigzany przedtozy¢ Plan dziatan ukierunkowanych

12.4. Wykonawca z przeprowadzonego przegladu dziatan projektu opracuje Raport
koncowy - wnioski z realizacji Planu Wdrazania CUS 1 przedstawi
Zamawiajagcemu do akceptacji w terminie do 15.06.2023 .

12.5. Termin wykonania zadania: 30.06.2023 r. przy czym:
a) Spotkanie 1.4 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pézniej niz do 20.05.2023 r.
b) Spotkanie 2.4 Grupy Roboczej odbedzie si¢ nie pézniej niz do 10.06.2023 r.

12.6. Produkty wytworzone w ramach zadania: Raport 7 - Raport koncowy -
whioski z realizacji Planu Wdrazania CUS
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